6. Uluslararasi Etik Zirvesi

Tufanda Hayatta Kalmak



INSAN ZEKANIN KARSISINDA SAYGIYLA EGILiR KOTU BIiR BARIS, iYi BiR SAVASTAN

AMA iYi DAVRANIS VE SEFKATIN KARSISINDA DAHA iYiDIR.

DiZ COKER
DALE CARNEGIE

PUSKIN

DUNYANIN DAHA FAZLA BASARILI iINSANA
IHTIYACI YOK
AKSINE BU DUNYANIN ACILEN VE HER TURDEN
FAZLACA BARISCI, iYILESTIRICi, ONARICI
OYKUCU VE SEVGIi DOLU
INSANLARA iHTIYACI VAR.

DALAI LAMA



& ARABULUCULUK YA DA ARABULUCULUK SURECINDE TARAF VEKILLIGI
YAPTIGIM GORUSMELERE iLiSKIN GENEL iZLENIMLERIM

& GORDUGUM FAYDALARA iLISKIN SOMUT ORNEKLER VE
CIKARIMLARIM

& ARABULUCULARICIN MODEL ETIK VE UYGULAMA KURALLARI

& IZLENIMLER, TAVSIYELER, FARKINDALIKLAR



ISVEREN & CALISAN

Uretkenlik yasamayi se¢cmis oldugunuzun bilincine varistir.

Calisabilmek ve iiretebilmek insanoglunun en yiice
ahlaki amacidir.

“AYN RAND Atlas Vazgecti “



ISVEREN

Calisma barisi, calisanlailetisimin devami, gercek ihtiyaclari tespit ve odaklanma *
Sirket hafizasina, sirlarina sahip calisanla sorunlarini cozme ( Gizlilik Yikimlultugiline
aykiriligin cezai sonuclari 6325 Sayili Kanun madde 33)

Isciye Glven, iletisim Kurabilme ( Keske Makineler yapsa)

Sektorel bazda ihtiyac ve gerekliliklere gore calisma sartlarini subjektif konusabilme™

Yeni projelerde tecriibeli isci arayisina girmeme , yetismis eleman



Enerjisini, is guclinu baska alana kanalize edebilme

Uzun vadeli plan, proje degerlendirmesi yapabilme

Sorunlari derinlemesine ¢cozebilme, baska sorunlara iliskin bilgi sahibi olabilme *

“toprak iyi bir tohum icin dipten stirtilmeli .. OG Mandino Diinyadaki En Buiylik Satici “

Itibar sahibi gériinme, calisanlarin aidiyet duygusundagelisim saglanan eneriji

Calisan ile olan dava sayisinin rahatsiz edisi



CALISAN

Is imkani, olumlu referans; yeniprojede gérevlendiriime istegi*
Calisaninisten cikisina dair gosterilen sebep

|s devam ederken ihtiyaclari karsilayabilme*

Daha saglikl ve seffafiletisimde baslangicolmasi

Belirsizlikten duyulan endisenin sona ermesi

Is yerineiliskin riskler

Acil ihtiyaclarda—hiz-*

Isveren arabulucununoldugu gériismelerde kendiniiyi ifade edebilmek istiyor ve coémert

davraniyor.



TICARI KONULARDA;

* Alternatif cozim ve anlasmalar yaratmasi, esneklik unsuru, iliskileri

cesitlendirebilme imkani

* Arabuluculuga elverislialanda etik kurallarauygun yapilananlasmaninkapsaminin taraflarca
serbestce belirlenebilmesi

e Gizlilik yakimlalagine aykirihligin cezaisonuclari ( Firma calisan hatalari, prestij kaybi riski )

* Uyusmazliginen islevsel cozimunu saglayacak yontem ancak somutolayin kosullarina gore
bulunabilecektir.



* Ticaret Hukukunun sekli kurallarindan siyrilma, iliskileri devam ettirebilme
imkani

* Alternatif cozumlerle, sirketlerin varligini devam ettirebilmesi, yaratilan
degerin,( katkinin vergi vs akilli kullanimi ..)

e Adalete daha iyi erisimi saglamak, sorunlarin en iyi c6ziimlerinin yine kendi
icinde degerlendirilerek bulunabilmesi

* Bireyleri ortak alan ve cikarlari altinda toplama, organize etme ve daha
gucli topluluk bag ve yapilari olusturmada etkin bir aractir.



* 6325 Sayili Kanun geregi ; “ yabancilik unsuru tasiyan “ uyusmazhklardada
uygulanabilme imkani

-Uluslar arasi ticaretin ruhuna uygun taraf iradelerine 6nem veren esneklik 6zelligi,
-Ticari iliskilerde pratik ve ekonomik alternatif

-Sozlesmelere konabilecek klozlar, Uluslararasi Ticarette hiz ( gliven vs unsurlarin
asiimasi icin cabalamamak)

* Taraflarin imzaladiklari anlasma belgesinin maktu damga vergisi ve harca tabi olmasi
6325 Sayili Kanun Madde 18;

“...Taraflar anlasma belgesini icra edilebilirlik serhi verdirmeden baska bir resmi islemde
kullanmak isterse, damga vergisi de maktu olarak alinir. “



ISCI-ISVEREN UYUSMAZLIKLARINDA

ARABULUCULUK& MAHKEME YOLLARINA iLISKIN YAKLASIK MALIYET
HESABI



ORNEK;

GIRIiS TARIiHiI
CIKIS TARIHI
CIKIS SEBEBI
BRUT UCRET
YOL

YEMEK

NET UCRET
UCRET TOPLAM

: 27.05.2009

: 01.01.2013

: HAKLI NEDENLE IS AKDI FESHI
:1919.10 TL

:YOK

: 260.00 TL

: 1670 .00 TL

:2179.10 TL




DAVA ACILMA TARiHi

: 13.02.2014

KARAR TARIHi : 26.01.2016
ICRA TAKIP TARIHI :06.03.2015
HESAP TARIHI : 13.06.2016
NET KIDEM TAZMINATI : 8351.90 TL
NET iHBAR TAZMINATI : 3655.14 TL




MAHKEME SONUCU

NET KIDEM TAZMINATI 8.351,90 TL
1.1.2013 Tarihinden itibaren isleyecek
En YUksek Banka Mevzuat Faizi 4.121,39 TL

Kidem Tazminati Toplam(Faiz+Anapara)

12.473,29 TL

NET iHBAR TAZMIiNATI 3.655,14 TL
13.2.2014 Tarihinden itibaren isleyecek

Yasal Faizi 766,98 TL
ihbar Tazminati Toplam(Faiz+Anapara) 4.422,12 TL
KIDEM VE iHBAR TAZMINATI TOPLAMI 16.895 TL




MAHKEME MASRAFLARI VE YARGILAMA GiDERLERI

DAVA ACMA HARCLARI VE GiDER AVANSI 625 TL

DAVA VEKALET UCRETI 1440,84 TL

ICRAHARC VE GiDERLERI(ORTALAMA) 70 TL

[CRAVEKALET UCRETI 2275,45 TL

ICRATAHSIL HARCI(BAKIYE BINDE 4,55) 862,77 TL

ISVERENIN KENDi AVUKATINA ODEDIGI

IST BAROSU ASGARI UCRET TARIFESI VEKALET

UCRETI VE DAVA MASRAFLARI SEHIR iCi YAKLASIK 5000TL
TOPLAM 10.274,06 TL




ARABULUCULUK UCRETi HESAPLAMA
Arabuluculuk Asgari Ucret Tarifesi Geregi ;

IS — TICARI UYUSMAZLIKLARINDA TARAF BASINA UZERINDE
ANLASILAN MiKTARIN 30000 TL YE KADAR :%6 sl

KONUSU PARA OLMAYAN YA DA PARA iLE
DEGERLENDIRLEMEYEN KONULARDA SAAT BASINA : 120 TL( iLK UC SAATICIN)

ARABULUCULUK YOLUYLA iSVEREN VE iSCi ARASINDA TUM TAZMINATLARIN
ODENECEGI FARAZIYESiILE ANLASMANIN COZUMUNDE RAKAMSAL MALIYET

NET KIDEM TAZMIiNATI : 8351.90 TL
NET IHBAR TAZMINATI : 3655.14 TL
ARABULUCULUK UCRETI : 720,42 TL

GENEL TOPLAM :12727,04 TL




MAHKEME YOLUYLA iSVEREN VE iSCi ARASINDA TUM TAZMINATLARIN
ODENECEGI FARAZIYESI iLE ANLASMANIN COZUMUNDE RAKAMSAL MALIYET

NET KIDEM TAZMINATI : 8351.90 TL
NET IHBAR TAZMINATI : 3655.14 TL
TOPLAM YAKLASIK FAizZ : 4888,00 TL

YARGILAMA GIDERLERIi, HARCLAR
VEKALET UCRETLERiI TOPLAMI . 10.274,06 TL

GENEL TOPLAM : 27.168,2 TL




YUZDE ISRAR ETME, DOKSAN DA OLUR

INSAN DEDIGIN, “NOKSAN DA OLUR”

SAKIN BUYUKLENME, “ELDE NELER VAR”

BiR BEN VARIM DEME, “YOKSAN DA OLUR”

HATASIZ DOST ARAYAN “DOSTTAN DA OLUR“
MEVLANA



DAVALARIN KAMUYA MALIYETI

AKTUEL dergisi 30.05.2016 Tarihliinternet Sayfasi

e HER YILiSCi-iSVEREN TARAFINDAN AGILAN

DAVA SAYISI : 400 BiN USTU
e HER YIL MAHKEMEYE GIDEN TARAF SAYISI - 800 BIN
e HER DAVANIN KAMU MALIYETI : 1000TL - 2000 TL

« ADALET BAKANLIGI ARABULUCULUK SISTEMI
TERCIHI HALINDE DEVLET KARININ : 1 MILYAR TL ASACAGI



CALISMA SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI 2015 YILI iSTATISLIKLERINE GORE;

15 MILYONA YAKIN CALISAN
1.7 MILYONA YAKIN IS YERI

ILK DERECE MAHKEMELERINDEKi 3 MILYON 400 BiN HUKUK UYUSMAZLIGININ %18

YARGITAY DAKIi 750 BiN HUKUK UYUSMAZLIGININ %30 i$ HUKUKUNDAN
KAYNAKLANMAKTA.

%72 ARABULUCUYA GOTURULEN iS UYUSMAZLIGI VE %100 E YAKINI
ANLASMA ILE SONUCLANMIS.

%85 i BIR GUN VEYA DAHA AZ SUREDE SONUC



TOPLUMSAL BARISA KATKI

Bircok sosyal problem adli probleme dénlismektedir.

Uyusmazliklari mevcut iliskileri diizeltme yolunda bir firsat olarak géren farkli bakis

acilarina sayqili, gelecek odakli bu uyusmazlik ¢éziim yénteminin toplumsal barisa

hizmet etme yoniinde bir firsat saglayacagini diistintiyorum.

KENDI HAYATININ ETKIN KONULARINDA INSIYATIF SAHIBI OLMAK ISTEYEN BIREYIN BU

ISTEGINE CEVAP VERMEKTE , KATILMA HAKKININ SOSYAL ALANDA KULLANIMI DA
BUNU GEREKTIRMEKTEDIR.



ARABULUCULUK SISTEMIVE ARABULUCULAR ICIN MODEL ETIK VE
UYGULAMA KURALLARI

& IRADILIK VE ESITLIK KURALI

Taraflarin stirec ve sonu¢ hakkinda aydinlanmis iradeleriyle, géonullG
ve baski altinda kalmadan karar vermeleri

Elbette misafirin birine digerinden daha fazla hiirmet gostermek

istemezsiniz; zira birine daha ¢ok ihtimam gosteren kisi ikisinin de
sevgisini ve inancini yitirir.” Halil CIBRAN, ERMIS “

& TARAFSIZLIK KURALI
& GIZLILIK KURALI

& MENFAAT ILISKISI VEYA CATISMA OLMAMASI KURALI



& MESLEKI YETERLILIK KURALI

Arabulucu olarak faaliyet gosterecek kisi esasinda taraflara ve topluma
etkin bir sekilde arabuluculuk yapacagini vaat etmektedir.

Ates boceginin yalnizca kanat ¢irptigr hareket ettigi zaman isik
sacabildigini unutmayacagim.

“0G Mandino Diinyadaki En Biiyiik Saticr’'dan”

& UNVAN KULLANIMI ILE REKLAM VE TANITIM KURALI
Is elde etmek icin reklam sayilabilecek hicbir girisim ve eylemde bulunamaz.

ilkeler beIirIemekte asla yorulma uygulanmasinda ise ilkelerine
sadakat goster. Insanlar dogru davranis kurallarina gore davranan
birisine saygisizlik etmezler.

Ustiin insan dogruluk konusunda en ufak bir esnekligi olmayan
insandir Higcbir sey icin giivendim de yaptim demez. “KONFUCYUS “



& UCRET VE DIGER GIDERLERLE iLGIiLi KURAL
& GOREVIN OZENLE iFASI, TARAFLARLA iLETiSIM KURMA
**%* USULI HAKKANIYETI GOZETMELI

Arabulucu kendisinin ya da arabuluculuk sisteminin giuiven ve itibarina zarar verebilecek

bir davranisicinde bulunamaz.Arabuluculuk sirasinda taraflara herhangi bir belge, olay veya

durum hakkinda bilerek ve isteyerek yanlis bilgi vermemelidir.

& ARABULUCULUK UYGULAMASININ GELISTIRILMESI KURALI

( Klozlar, her olayda diisiinme)

& BEYAN VE BELGELERIN KULLANIM YASAGI
& TARAFLARIN BIiLGILENDIRILMESI KURALI
& BELGE SAKLAMA YUKUMLULUGU

& SURECIN SONA ERDIRILMESI



ARABULUCULUK GORUSMELERI NASIL DAHA YOLUNDA GIDIYOR.

& NEYE IHTIYACI VAR HANGI IHTIYACINI' KARSILAYACAK

Pirin 6gretme tarzini 6grenciler genellikle anlayamaz. Bunun sebebi
ogrencilerin bir seyin verecegi faydaya acilen ihtiyaclari varken, o seyin
isleyisini anlamaya calismalaridir. O seyden faydalanamazlarsa isleyisini de
anlayamayacaklardir.  Belli durumlarda faydasiz ilgiyi toplamak yerine ilgiyi
dadgitmakla daha cok sey édrenilebilir; HURKANI

Bir eylem stirerken énemli olan bu eylemin dogru islemesidir.

) &SUBJEKTIJ HUSUSLAR ( Degerli Hissetme, Calisanin Arabuluculuk
Ucreti Vermesi Parcasi Hissetmesi)



& KOLAY ULASILMA *
Anlasmayi hizlandirma ve gliven vermesi

& SIK GORUSEBILME, BASKI ALTINDA HISSETMEDEN ( Guiven kazanmak
bazen uzun suridyor, varhgin bilinmesi) *

& KOLAY GORUSME YERI *

& ANLATIM, HER iSTE DUSUNME*

&SOZLESME MADDELERINDE BELIRTME (iHTiYARI ARABULUCUKTAKI BASARI
IHTIMALI )

& BOLGESEL, YORESEL PROFIL; Biyik resmi gdrme gerekirse yoresel
arabulucuyla calisma*

& OZEL GORUSME

**%**En kiictik aralik en gtic asilir , Nietzsche

INSANLARA YAKLASABILMEK VE FARKLI FIKIRLERI DEGISTIRMEK
ONLARI YADSIMADAN, ANLAMA GAYRETIYLE BASLAYABILIR



ONERILER

& Arabulucun taraflarla farkliiletisim yontemleriile gorisebilmesi *

&Vergisel Tesvik

& Calisanin hesaplarakolay ulasabilmesi (170i arayabilecegi...)

& Zorunlu Arabuluculuk da, Iis hukuku egitim zorunlulugu

& Dogru yerlesmesi icin, denetlemeler

& Denetlemelerin baslangicta olmasinin, arabuluculugun dogru yerlesmesini saglamasi

&Belli Alanlaricin egitimi 6zel alabilme, secebilme ( Coziim 6nerisi sunan Arabuluculuk da
disunuldiginde) Egitimlerin uzunlugu, kalitesi

&Kamunun Egitimine Agirlik ( Calisma ve Sosyal Glvenlik Kurumuna 6zellikle) calisanlarinyardim
alabilecegi birime ( hesap vs hususlarda)

& Model Etik Uygulama Kurallarinave Disiplin Cezalarina Yonelik Bilgilendirmeler

& 17 Subat 2006 tarihinde yiirtrlige giren Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik
Hiikiimlerinin mevzuat hazirlanirken dikkate alinmasi,



GORUSMELERDE EN COK KARSILASILAN SORULAR

GALISAN;
BU HESAP DOGRU MU ?

_ISVEREN;
BU ANLASMAYA RAGMEN BANA DAVA ACILIR MI ?



Ulkemizin sosyal ve kiltirel degerleriile gerceklerine uyumlu
olacak sekilde kanunlarin olusturulmasi geregi distnuldiginde,

Arabulucuya ¢6ziim 6nerisi sunma imkani saglayan, anlagma
belgesine karsi dava acillamayacagini belirten Is Mahkemeleri Kanunu
taslagindaki hukimler bu yonde ihtiyaci karsiliyor.

CALISANIN HAKSIZLIGA UGRAYACAGIDUSUNULEN TUM OLASI
SORUNLARIN ;

ETiK KURALLARA BAGLI,

YETERINCE DENETLENEN DONANIMLI ARABULUCUNUN
VARLIGI HALINDE MUMKUN OLMAYACAGINI DUSUNUYORUM.



Yalnizca ilkeler kalicidr.
“ 0G Mandino, Diinyadaki En Biiyiik Satici ”

insanlarin dogru ve adil davranislariniyiiceltmek konusunda gayret géstermek ; bilgeliktir.
KONFUCYUS

Hayatta can sikici diizensizligin 6nemli nedenlerinden biri herkesin hayatta “ diizene girmek
“istemesi, hic kimsenin hayati “diizene sokmak “ istememesidir.
TOLSTOY

Tek bir agag yaprak biitiin agacin sessiz bilgisi olmadan sararmazsa, aynen hata isleyen de
hepimizin gizli iradeleri olmaksizin hata isleyemez.

“ Halil CIBRAN, ERMIS “

TESEKKUR EDERIM

AV.ARABULUCU NEYIRS. MUSAL , MUSAL HUKUK BUROSU
TELEFON :0532 5420975 E-MAIL : musalhukuk@gmail.com



